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“突破监管局限，简化中小电商跨
境收款程序，是财务管理流程创新
的绝好范例”

汇聚支付为广东省跨境电商行业协
会副会长单位、中国支付清算协会
理事单位。致力于为电商客户提供
优质高效的境内及跨境资金清算服
务，支持电商客户发展。 近几年，
随着互联网以及跨境电商的发展，
跨境电商客户涌现巨大的对跨境收
付款的需求，交易量巨大同时希望
收付款的效率更高、收付款的成本
更低。

基于人民银行近年大力重塑支付机
构展业规范的大背景下，广州人行
对支付机构跨境人民币基本采取严
把事前关，保证贸易背景真实，便
利放行的管理要求。要求每笔跨境
交易提供还原到电商每笔跨境交易
的订单、物流单和支付单的三单信
息并完成还原申报。如何整合及梳
理流程，达到监管要求；同时保证
收付款的体验及效率是公司跨境业
务面临的主要问题。

另外作为第三方支付公司，汇聚支
付有巨大的境内付款交易，如何保
证这些交易能够高效、稳定地完
成，同时实时反馈信息也是公司需
要解决的问题。

根据与广州人行的多番磋商磨合，
广发银行广州分行帮助企业梳理跨
境人民币支付流程的各个环节，创
新地将电商的三单信息和监管单位
要求的申报信息合二为一，提供模
板指导企业如何正确填写相关内
容。并提供系统自动审核功能，取
代人工审核，按照该流程，包含审
核信息的时间在内，每笔汇款/收
款最快可1小时内完成，比需二次
提交资料审核最少缩短2工作日。
该项流程的改进既使企业达到监管
的管理要求，又为企业服务跨境电
商的汇款速度达到最优化。今年至
9月份，汇聚支付在广发银行广州
分行合计办理跨境人民币支付达3
亿元人民币，服务的电商客户约30
户。

公司简介

广州市汇聚支付电子科技有限公司
（以下简称汇聚支付）是广州市正
佳集团旗下的全资子公司，成立于
2008年7月1日，注册资本一亿元
人民币，具有互联网支付牌照以及
跨境支付许可批文，并在美国芝加
哥、香港等地设有境外分公司。
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